
1 Vul de retourkaart in 2 Pak het artikel in en doe  
de retourkaart erbij

3 Retouretiket op het  
pakket plakken

4 Verzenden!

Beim Erlenwäldchen 14 /2  •  71522 Backnang  •  Deutschland

RETOURADRES:
Beim Erlenwäldchen 14 /2  •  71522 Backnang  •  Deutschland

Retourkaart 

TERUGSTUREN WORDT VANAF NU NOG MAKKELIJKER:

•	 Vul hier het artikel in, de reden voor retourzending, of u wilt ruilen en eventuele andere bestelwensen in 
en stop deze retourkaart bij het pakket.   

•	 We verzoeken u uitsluitend de originele verpakkingen te gebruiken. Wij willen u erop wijzen dat artikelen 
met verwijderde labels of gebruikssporen, evenals op maat gemaakte artikelen uitgesloten zijn van ruilen/
retourneren.

•	
•	 Plak de sticker met het retouradres op het pakket. U vindt de sticker in uw pakket. Retourzenden is dan 

kosteloos voor u.

* Reden voor uw retourzending:

1	 Te groot
2	 Te klein
3	 Materiaal voldoet niet aan mijn verwachtingen
4	 Meer bestelde maten
5	 Onjuiste levering
6   	Niet meer nodig
7   	Defect          Bij levering
		          Garantie

Retourzending:	
Aantal     Reden*    Bestelnr. / Artikel	

door KOX  
in te vullen

RETOURZENDING

Overige: 

Ruilen voor/nieuwe bestelling:	
Aantal     Bestelnr.   	                 Artikel (+ kleur + maat)	

UITWISSELING

Klantnummer.*

Rekeningnr.*

* Verplichte velden

Voor- & achternaam 
van de besteller*

Postcode / plaats*

E-mail of tel.* 
(voor nadere vragen)

T:	 078. 15 82 22
W:	 www.kox.eu
M:	 info-be@kox.eu

Oregon Tool Europe SA/NV 
KOX - Partners voor de  
Bosbouw en Tuin

Rue de Liège 6
6180 Courcelles

Datum	  	    handtekening

Kaarten: Verloopt op:Crypt :

/

Geef aan hoe u wilt betalen:

	    	Vul hier uw bankgegevens in voor de eventuele terugstorting

Wanneer u uw geld teruggestort wilt krijgen:	

* Terugstorting op uw creditcardrekening

	 Betaling vooraf	

IBAN


